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Nadogradnja klastera 
Isabella
Nadogradnja računalnog klastera Isabella: novi spremišni su-
stav, nove programske biblioteke, reorganizirani redovi poslova

Merlin spreman za 
novu akademsku 
godinu
Svake godine tijekom ljetnih mjeseci Centar za e-učenje pri-
prema sustav za e-učenje Merlin za novu akademsku godinu, 
kako bi korisnicima sustava pružili što kvalitetniju i sustavniju 
podršku pri izvođenju nastave u virtualnom okruženju

Otvorene vjerodajnice 
za otvoreno 
obrazovanje
S obzirom na sve veći inte-
res za korištenjem digitalnih 
znački, u okviru aktivnosti 
Centra za e-učenje izrađen 
je  online tečaj “Primjena di-
gitalnih znački u obrazovnim 
aktivnostima”.

15 godina biltena Srce 
novosti
Sveučilišni račun-
ski centar pokre-
nuo je prije 15 
godina bilten Srce 
novosti. Prvi je broj 
izašao u studeno-
me 2003. godine. 

Uskoro u Isabelli: 
grafički procesori!
Nabavom grafičkih procesora NVIDIA Tesla V100 Isabella se 
otvara novim primjenama u području umjetne inteligencije
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Računalni klaster Isabella

Nadogradnja klastera Isabella
Nadogradnja računalnog klastera Isabella: novi spremišni sustav, nove programske biblioteke, reorganizirani redovi poslova

Računalni klaster Isabella je zajednički raču-
nalni resurs svih znanstvenika i istraživača u 
Hrvatskoj namijenjen izvođenju zahtjevnih ra-
čunanja (engl. High Performance Computing 
- HPC) za potrebe istraživačkih projekata.

Novi spremišni sustav
Računalni klaster Isabella je korisnicima pružao 
dva spremišna sustava za pohranu podataka:
 y sustav za pohranu dugotrajnih podataka 
(/home) kapaciteta 110 TiB čije je zau-
zeće 75%

 y sustav za pohranu privremenih podataka 
(/shared) kapaciteta 90 TiB čije je zau-
zeće 56%.

Oba sustava su uspostavljena korište-
njem raspodijeljenoga datotečnog sustava 
BeeGFS, verzija 2015. Sustavi su uspostav-
ljeni na zastarjeloj računalnoj opremi na-
bavljenoj 2011. godine. Stoga je provedena 
uspostava novoga spremišnog sustava. 
U rujnu 2018. godine dovršena je uspostava 
novoga spremišnog sustava ukupnog ka-
paciteta 765 TiB. Spremišni sustav koristi 
novu verziju raspodijeljenoga datotečnog 
sustava BeeGFS 7, koja koristi novi, učin-
kovitiji format spremanja podataka te omo-
gućava grupiranje različitih diskova u grupe 
(engl. storage pools). Na taj način je mogu-
će napraviti grupu diskova za dugotrajnu 
pohranu, učinkovitu kratkotrajnu pohranu 
te pohranu na visoko učinkovite SSD (engl. 
Solid State Drive) diskove. 

Novo spremište je uspostavljeno na šest po-
služitelja HPE ProLiant DL380 Gen10, svaki 
s po 16 x 10 TB diskova za spremanje po-
dataka i 2 x 480 GB SSD diska za potrebe 
imeničkih servisa. Poslužitelji su umreženi 
računalnim mrežama 10 Gb/s Ethernet i FDR 
Infiniband, što omogućava jednako učinkovit 
rad i s pristupnog čvora i radnih čvorova. Novi 
spremišni sustav omogućava agregirano či-
tanje i pisanje datoteka brzinom od 14 GB/s.

Nadogradnja Isabelle
Napravljena je i nadogradnja klastera Isabella 
na novu verziju operacijskoga sustava CentOS 
7. Uspostavljen je novi pristupni čvor s ope-
racijskim sustavom na adresi teran.srce.hr, a 
radni čvorovi su reinstalirani na novi operacijski 
sustav i preseljeni u novi klaster po završetku 
aktivnih korisničkih poslova. U trenutku pisanja 
ovoga teksta ostala su još samo dva radna 
čvora za selidbu u novi klaster. Dinamika selid-
be i iskorištenje prikazani su na Grafu 1.
Na novom klasteru su uspostavljene i nove 
verzije programskih biblioteka i korisničkih 
aplikacija:
 y tri verzije Intel prevodilaca i biblioteka: 
2017, 2018 i 2019

 y dvije verzije programskih knjižnica MPI 
(engl. Message Passing Interface): MVA-
PICH2 i OpenMPI

 y korisničkih aplikacija Amber, Abinit, Beast, 
Gromacs, MCNP, ORCA i Quantum Espresso.

Sve nove komponente dokumentirane su na 
osvježenim stranicama računalnog klastera 
Isabella: https://wiki.srce.hr/display/RKI. 
Dugoročni cilj je angažirati najaktivnije kori-
snike pojedinih zajednica da doprinose razvo-
ju i unaprjeđenju dokumentacije, pogotovo 
konkretnim primjerima skripti za podnošenje 
poslova za pojedine korisničke aplikacije.

Reorganizacija redova poslova
U okviru nadogradnje računalnoga klastera 
Isabella provedena je analiza korisničkih po-
slova podnesenih u 2017. i 2018. godini. 
Analizom je ustanovljeno da je u 2017. godi-
ni samo 0,6% od ukupno 115.645 uspješno 
izvedenih poslova trajalo dulje od 7 dana. U 
2018. godini ih je bilo tek 1.2% od ukupno 
86.955 uspješno izvedenih poslova.
Temeljem rezultata dobivenih analizom te 
zahtjeva korisnika izraženih tijekom zadnjeg 
godišnjeg sastanka korisnika računalonoga 
klastera Isabella napravljena je reorganizacija 
redova poslova. Reorganizacijom je ograniče-
no trajanje poslova na sedam dana na osam 
poslužitelja HP ProLiant SL230s Gen8 i 64 po-
služitelja Lenovo NeXtScale nx360 M5. Na 24 
poslužitelja HP ProLiant SL250s te čvorovima 
spojenim u jedinstveni virtualni računalni su-
stav (engl. Single System Image SSI) pomoću 
sustava ScaleMP nije uvedeno ograničenje 
trajanja poslova.
Za potrebe izvođenja velikih paralelnih po-
slova uspostavljen je novi red poslova s 16 
poslužitelja Lenovo NeXtScale nx360 M5 na 
kojima je moguće uzimati isključivo cijele 
čvorove. Ovaj red će omogućiti učinkovitije 
izvođenje velikih paralelnih aplikacija koji 
zahtijevaju 28, 56 ili više procesorskih jezgri.
Tim računalnog klastera Isabella aktivno će 
pratiti izvođenje korisničkih poslova u novoj 
okolini te će se po potrebi raditi daljnje pri-
lagodbe pojedinih redova poslova. 

Emir Imamagić, predstojnik  
Sektora za računalne sustaveGraf 1: Dinamika selidbe i iskorištenje čvorova
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Računalni klaster Isabella

Uskoro u Isabelli: grafički procesori!
Nabavom grafičkih procesora NVIDIA Tesla V100 Isabella se otvara novim primjenama u području umjetne inteligencije

Računalni klaster Isabella trenutačno se 
sastoji od 104 računalna čvora s ukupno 
2.496 procesorskih jezgri. Jedini grafički 
procesori koje Srce nudi jesu 36 grafičkih 
procesora Tesla M2075 nabavljenih 2011. 
godine u okviru CRO NGI infrastrukture. S 
obzirom na starost oni danas ne omogu-
ćavaju značajno ubrzavanje aplikacija te 
su upotrebljivi samo za testiranje. Stoga 
je u 2018. godini provedeno proširenje 

računalnoga klastera Isabella s grafičkim 
procesorima.

Grafički procesori u 
naprednom računarstvu
Superračunala svijeta natječu se dva puta 
godišnje na prestižnoj listi TOP500 (http://
top500.org/). Lista se sastoji od 500 naj-
moćnijih superračunala rangiranih prema 
rezultatima mjerenja programskim pake-
tom za mjerenje učinkovitosti HPL (engl. 

High-Performance 
Linpack). Na listi iz 
lipnja 2018. godine 
čak 110 od prijavlje-
nih 500 superraču-
nala koristilo je neki 
oblik akceleratora ili 
koprocesora uz kla-
sične procesorske 
jezgre. Od toga je čak 
96 koristilo grafičke 
procesore NVIDIA. 
Detaljna raspodjela 
generacija akcelera-
tora i grafičkih pro-
cesora prikazana je 
na Grafu 2.

Posljednja generacija 
grafičkih procesora 
NVIDIA – Tesla V100 
zasnovana na arhitek-
turi Volta namijenjena 
je za područje na-
prednog računanja, 
ali i područje umjetne 
inteligencije i dubo-
kog učenja. Uz 5.120 
grafičkih procesor-
skih jezgr i  CUDA, 
Tesla V100 raspolaže 
i s 640 procesorskih 
jezgri tensor optimi-
ziranih za aplikacije 

Graf 2: Detaljna raspodjela generacija akceleratora i grafičkih procesora

Slika 1: Arhitektura računalnoga klastera Isabella 

iz područja umjetne inteligencije. Učinkovi-
tost jednog grafičkog procesora V100 je 7 
TFLOPS-a (engl. floating point operations 
per second) za područje naprednog računa-
nja te 112 TFLOPS-a za područje umjetne 
inteligrencije.

Grafički procesori u Isabelli
U okviru proširenja računalnoga klastera 
Isabella s grafičkim procesorima nabav-
ljena su tri poslužitelja Dell PowerEdge 
C4140 s po:
 y 4 grafička procesora NVIDIA Tesla V100
 y 2 procesora Intel Xeon Silver 4114 s 
ukupno 20 procesorskih jezgri

 y 384 GB radne memorije 
 y Lokalnog spremišta od 3.2 TB NVMe SSD 
diska.

Arhitektura računalnog klastera Isabella 
prikazana je na Slici 1.

U tijeku je testiranje čvorova s grafičkih pro-
cesora, prilagodba klasterskih posredničkih 
sustava za podnošenje poslova i nadzor i 
prevođenje i testiranje korisničkih aplika-
cija za grafičke procesore. Novi čvorovi bit 
će dostupni korisnicima do kraja studenog 
2018. godine.
Teoretska maksimalna učinkovitost ovog 
proširenja je 84 TFLOPS-a što je gotovo 
duplo više od učinkovitosti zadnjeg velikog 
proširenja s VELEbitom koji se sastojao od 
1.792 procesorske jezgre i 4,5 TB radne 
memorije. 
S ovim proširenjem Isabella će biti prvi 
sustav u Hrvatskoj koji pruža procesor-
ske jezgre tensor optimizirane za područje 
umjetne inteligencije. Kako broj aplikacija 
u ovim područjima rapidno raste u svijetu, 
vjerujemo da će ovo proširenje infrastruk-
ture biti značajan iskorak i za sve hrvatske 
istraživače. 

Emir Imamagić, predstojnik  
Sektora za računalne sustave
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Najmoderniji sustav za e-učenje u sustavu visokog obrazovanja

Merlin spreman za novu akademsku godinu
Svake godine tijekom ljetnih mjeseci Centar za e-učenje priprema sustav za e-učenje Merlin za novu aka-
demsku godinu, kako bi korisnicima sustava pružili što kvalitetniju i sustavniju podršku pri izvođenju nastave 
u virtualnom okruženju

10.000+ e-kolegija u sustavu za e-učenje Merlin na početku nove 
ak. godine 2018./2019.

Do kraja listopada u sustavu za e-učenje Merlin otvo-
reno je već preko 10.000 e-kolegija za akademsku 
godinu 2018./2019. čime je broj otvorenih e-kolegija 
u novoj akademskoj godini već sada prešao ukupan 
broj otvorenih e-kolegija u prošloj akademskoj godini. 
Ove brojke ukazuju na to da nastavnici u sve većem 
broju prihvaćaju e-učenje kao sastavni dio modernog 
obrazovanja, a i broj nastavnika koji traži podršku 
Centra za e-učenje također raste.
Na sustavu za e-učenje Merlin nalaze se e-kolegiji 
većine ustanova u sustavu visokog obrazovanja kao 
što su Sveučilište u Rijeci, Sveučilište u Dubrovniku, 
Sveučilište u Zadru, Sveučilište u Zagrebu, Sveuči-
lište u Osijeku, Sveučilište Sjever, Hrvatsko katoličko 
sveučilište te Veleučilišta i visoke škole. 

Broj e-kolegija u sustavu Merlin kroz akademske godine

Sustav Merlin je za akademsku godinu 2018./2019. nadograđen 
na najnoviju inačicu sustava Moodle 3.5, koja donosi brojne nove 
mogućnosti čija je svrha dodatno olakšati rad korisnika u sustavu. 
Neke od novosti koje donosi inačica sustava Moodle 3.5 su brža i 
jednostavnija navigacija kroz nastavni sadržaj, jednostavnije admi-
nistriranje korisnika putem objedinjenog sučelja Sudionici, snimanje 
audio i video zapisa izravno u sustavu Merlin, poboljšano pretraži-
vanja s ugrađenom Simple search tražilicom, itd. 
Novu inačicu sustava Moodle prati digitalna inačica priručnika za 
nastavnike, priručnik za studente, kratki dokumenti s uputama za 
korištenje sustava Merlin (brze pomoći), animacije, demo e-kolegij 
te učionički i online tečajevi (popis je dostupan na adresi www.
srce.unizg.hr/usluge/centar-za-e-ucenje/podrska-korisnicima/
tecajevi-i-radionice-centra-za-e-ucenje). Digitalna inačica pri-
ručnika, izrađena u Wiki sustavu Confluence, omogućava korisniku 
jednostavno pretraživanje sadržaja priručnika koji sadrži 200-tinjak 
stranica, a u kojem su detaljno opisane sve mogućnosti sustava 
Merlin kao i aktivnosti i resursi koji su na raspolaganju korisnicima. 
Osim toga korisnici sva pitanja mogu uputiti na helpdesk Centra za 
e-učenje bilo telefonski ili putem elektroničke pošte. Tako je već 
u rujnu i listopadu zabilježeno 950 upita korisnika. Nastavnici vrlo 

često koriste i mogućnost konzultacija kako bi radili na svojim e-
kolegijima. Kako bi omogućili podršku i nastavnicima izvan Zagreba, 
moguće je zatražiti i online konzultacije.
Osim sustava za e-učenje Merlin i e-portfolio sustav Srca nado-
građen je na novu inačicu sustava Mahara 18.04 za koji je također 
izrađena i nova vizualna tema prilagođena novoj inačici sustava. 
Uz novi način navigacije, jedna od novosti u novoj inačici Mahare 
je spajanje dviju odvojenih kartica (stranice i kolekcije) u jednu 
zajedničku stranicu, čime je korisnicima pojednostavnjen pristup i 
izrada e-portfolio stranica i kolekcija.
Novoj inačici sustava Mahara prilagodili smo priručnik za rad sa susta-
vom te online tečaj “Zašto mi treba e-portfolio i kako ga izraditi”. 

Zvonko Martinović, voditelj službe za primjenu  
novih tehnologija u obrazovanju 

Kristina Golem, član tima Centra za e-učenje
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Nova jedinstvena vizualna tema sustava za e-učenje

U sklopu priprema za novu akademsku godinu izrađena je nova 
jedinstvena vizualna tema za sustav Moodle, temeljena na Mo-
odle temi Boost. Budući da nova tema za sustav Moodle znatno 
mijenja koncept i organizaciju sustava, nastojalo se što više ju 
prilagoditi kako bi se zadržala organizacija sustava poznata ko-
risnicima. Na taj način su uz novi bočni navigacijski izbornik i 
izbornik za administraciju kolegija zadržani i blokovi koje su ko-
risnici naviknuli koristiti pri administraciji e-kolegija na prethod-
nim inačicama sustava. Nova tema s navigacijskim izbornikom i 
responzivnim dizajnom navigacijske trake sustav čini usklađenim 
i s mobilnom aplikacijom. Nova tema je zamišljena da zamije-
ni šest postojećih tema za sustav Moodle. Iz tog razloga su u 
temu ugrađene brojne mogućnosti konfiguracije kako bi se lako 
prilagodila bilo kojem sustavu za e-učenje Srca. Korištenje jedin-
stvene teme, temeljene na temi Boost, osigurava jednostavnije 

ažuriranje teme za nove inačice sustava te primjenu svih novih 
mogućnosti u narednim inačicama sustava za e-učenje Srca. 

Klaster poslužitelja za sustav za e-učenje spreman za novu 
inačicu sustava Merlin

Nove inačice sustava za e-učenje prati i nova organizacija po-
služitelja. Postojeća organizacija web-poslužitelja, koju je činio 
klaster od osam poslužitelja organizirana je u dva zasebna kla-
stera od četiri web-poslužitelja. Jedan klaster web-poslužitelja 
sadrži poslužitelje s PHP 5.6 te se na njemu izvršavaju arhive 
sustava kao i dodatne aplikacije Centra za e-učenje, dok se na 

poslužiteljima drugoga klastera nalazi PHP 7.1 na kojima se izvr-
šavaju nove inačice sustava. Organizacija dvaju zasebnih klastera 
omogućena je izmjenom konfiguracije Haproxy load-balancera u 
kojoj su organizirane dvije grupe s po četiri poslužitelja. Ovakva 
konfiguracija je fleksibilna te omogućava proizvoljan broj poslu-
žitelja u svakom od dvaju klastera. 

Nova tema sustava za e-učenje

Nova organizacija klastera poslužitelja za sustav za e-učenje
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Sedmi Tjedan Centra za e-učenje Srca

Stručno usavršavanje nastavnika za stjecanje 
digitalnih kompetencija
Sustavna podrška nastavnicima u e-učenju dio je sustavnoga strateškog planiranja i odlučivanja u visokom obrazovanju

Već tradicionalni, sedmi po redu, Tjedan Centra za e-učenje 
Srca, ove godine održan je od 24. do 28. rujna 2018. Tjedan 
se održava u rujnu, na početku nove akademske godine, kako 
bi se nastavnici mogli što bolje pripremiti za nastavu stjecanjem 
novih znanja u području e-učenja, usavršavanjem nastavničkih 
kompetencija i pronalaženjem najboljega načina za integraciju 
tehnologije e-učenja u obrazovni proces. U okviru Tjedna održani 
su tečajevi vezani za sustav za e-učenje Merlin za one koji tek 
započinju s izradom e-kolegija u sustavu za učenje Merlin te za 
one naprednije. Uz ove tečajeve održan je i tečaj vezan za rad u 
sustavu za webinare. Uz tečajeve održana je i radionica na temu 
nastavničkih kompetencija sveučilišnih nastavnika koju su održale 
doc. dr. sc. Morana Koludrović sa Sveučilišta u Splitu i doc. dr. 
sc. Renata Jukić sa Sveučilišta u Osijeku. Kroz cijeli Tjedan or-
ganizirane su i konzultacije za nastavnike na kojima su se mogla 
postavljati pitanja i dobiti informacije o tome kako započeti izradu 
e-kolegija ili ga unaprijediti ili kako izraditi e-portfolio i koristiti 
ga kao nastavnu aktivnost. Konzultacije su održane i online kako 
bi se omogućilo nastavnicima iz cijele Hrvatske da se uključe i 
postave pitanja.

Rasprava u okviru okrugloga stola o strateškom 
odlučivanju u visokom obrazovanju
Okrugli stol je ove godine organiziran u suradnji s Fakultetom orga-
nizacije i informatike Sveučilišta u Zagrebu. Tema okrugloga stola 

bila je “Strateško odlučivanje u visokom obrazovanju - implemen-
tacija otvorenog učenja i učenja na daljinu”. Cilj okruglog stola 
bila je rasprava o važnosti strateškog planiranja i odlučivanja o 
primjeni novih tehnologija u visokom obrazovanju u cilju njegovog 
unaprjeđenja, boljih postizanja ishoda učenja te stjecanja kompe-
tencija i vještina studenata potrebnih za tržište rada. Kao podloga 
za raspravu predstavljen je projekt Razvoj metodološkog okvira za 
strateško odlučivanje u visokom obrazovanju - primjer implemen-
tacije otvorenog učenja i učenja na daljinu (engl. Higher Decision) 
koji vodi prof. dr. sc. Blaženka Divjak s Fakulteta organizacije i 
informatike Sveučilišta u Zagrebu.
Koliko je važno da se takve promjene u sustavu visokog obrazo-
vanja odvijaju top-down pristupom, odnosno da je implementacija 
e-učenja dio strategije ustanove, te kakvo je stanje implementacije 
e-učenja na visokim učilištima u Hrvatskoj predstavljeno je kroz 
rezultate projekta i u raspravi s panelistima okruglog stola te su-
dionicima.

Projekt Higher Decision
Projekt Higher Decision predstavila je nositeljica projekta prof. dr. 
sc. Blaženka Divjak, ministrica znanosti i obrazovanja, a rezultate 
projekta Nikola Kadoić, član projektnog tima projekta Higher De-
cision s Fakulteta organizacije informatike Sveučilišta u Zagrebu. 
Panelisti na okruglom stolu bili su: prof. dr. sc. Snježana Prijić-
Samaržija, rektorica Sveučilišta u Rijeci, prof. dr. sc. Hrvoje Gold, 

Panelisti okrug stola 
na temu strateškog 
odlučivanja u visokom 
obrazovanju: (s lijeva 
na desno) moderatorica 
Sandra Kučina Softić, 
prof. Snježana Prijić-
Samaržija,  prof. dr. sc. 
Hrvoje Gold, izv. prof. 
dr. sc. Zvonimir Šatalić, 
izv. prof. dr. sc. Nina 
Begičević Ređep
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dekan Fakulteta prometnih znanosti Sveučilišta u Zagrebu, izv. 
prof. dr. sc. Nina Begičević Ređep, prodekanica za znanstveno-
istraživački rad s Fakulteta organizacije informatike Sveučilišta 
u Zagrebu, izv. prof.dr. sc. Zvonimir Šatalić, prodekan za nastavu 
Prehrambeno-biotehnološkog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu te 
doc. dr. sc. Ani Grubišić, prodekanica za znanost Prirodoslovno-
matematičkog fakulteta Sveučilišta u Splitu. Okrugli stol moderirala 
je Sandra Kučina Softić, pomoćnica ravnatelja Srca za obrazovanje 
i podršku korisnicima.
Visoko obrazovanje ima ključnu ulogu u razvoju ljudskih po-
tencijala te u gospodarskom i društvenom razvoju. Obrazovni 
sustav i visokoškolske ustanove trebaju biti inovativni, strateški 
vođeni i upravljani kako bi mogli kvalitetno ispunjavati svoju 
misiju. Stoga je donošenje odluka i praćenje njihove primjene 
u visokom obrazovanju izuzetno važno. Europska komisija kon-
tinuirano u svojim dokumentima ističe važnost i neophodnost 
implementacije digitalne tehnologije za poboljšanje obrazova-
nja. U Akcijskom planu za digitalno obrazovanje koji je donijela 
Europska komisija u siječnju 2018. ističe se važnost boljeg 
iskorištavanja digitalne tehnologije za poučavanje i učenje te 
navodi niz koraka koje je potrebno provesti da se iskoristi puni 
potencijal digitalne tehnologije za poboljšanje obrazovanja. Di-

gitalna spremnost u obrazovanju zahtijeva znanje te uključuje 
prilagodbu i promjene. Dokument Sofia Call for Action on Digital 
Skills and Education nastao za vrijeme bugarskoga predsjedanja 
Europskom unijom, u travnju 2018., nadovezuje se na Akcijski 
plan i poziva zemlje Europske unije na posvećenu i sustavnu 
provedbu kako bi obrazovanje postalo inovativnije, inkluzivno 
i dostupno svima. E-učenje donosi novi set zahtijeva koji traži 
radikalne promjene u načinu kako sveučilišta posluju. E-uče-
nje je sastavni i integralni dio obrazovnog procesa. Sustavno 
uvođenje e-učenja doprinosi kvaliteti sveučilišnog obrazovanja 
koje se temelji na ishodima učenja sa studentima u središtu 
obrazovnog procesa kao i razvoju prikladnih i inovativnih me-
toda poučavanja i učenja koje će podići motivaciju studenata 
za studiranje te kreativan i istraživački rad. Digitalne vještine 
i cjeloživotno učenje nužni su preduvjeti na tržištu rada i u 
društvu u 21. stoljeću. Indikatori i strategije vezani za e-učenje 
moraju postati dio sveučilišnog obrazovanja. Uz to postoji sve 
veći interes za izvođenje online nastave i na specijalističkim i 
doktorskim studijima zbog karakteristika koje nose. Drugi aspekt 
jest cjeloživotno obrazovanje za tržište i usavršavanje i stjecanje 
iskustava za studente kroz dodatne ECTS bodove i priznavanje 
tako stečenih znanja i vještina. 

Ministrica znanosti i obrazovanja prof. dr. sc. Blaženka Divjak na Tjednu Centra za e-učenje Srca
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Strateško odlučivanje u visokom obrazovanju vezano uz e-učenje

E-učenje je rijetko sustavno uvođeno u hrvatsko 
visoko obrazovanje te je uglavnom izostao pozitivan 
utjecaj na kvalitetu obrazovanja

U svijetu se broj korisnika obrazovanja na daljinu povećava te se 
ona sve više uklapa u tradicionalno obrazovanje na svim razinama. 
Ovaj je trend zamjetan i u Hrvatskoj, no također je vidljivo da obra-
zovne ustanove e-učenje ne uvode strateški te da izostaju analize 
o digitalnoj spremnosti i upotrebi informacijsko-komunikacijske 
tehnologije u obrazovanju. Kako visoko obrazovanje ima ključnu 
ulogu u razvoju ljudskih potencijala te u gospodarskom i društve-
nom razvoju, sustav i institucije visokog obrazovanja trebaju biti 
inovativni, strateški vođeni i upravljani kako bi mogli kvalitetno 
ispunjavati svoju misiju. O upravljanju visokim obrazovanjem i 
visokim učilištima malo je provedenih sveobuhvatnih istraživanja.
Visoka učilišta se danas evaluiraju kroz izvršenje trostruke misije 
(obrazovanje, istraživanje i služenje društvu), a kako se ona postiže 
postaje prvoklasni istraživački problem. Uobičajeno stajalište je da 
oni koji donose strateške odluke na razini visokog obrazovanja i viso-

kih učilišta 
ne trebaju 
poznavat i 
p o d r u č j a 
strateškog odlučivanja – demistificirati odlučivanje u visokom obra-
zovanju. Međutim, donošenje odluka i praćenje njihove primjene u 
visokom obrazovanju je izuzetno važno istraživačko i razvojno pitanje.
Tim se pitanjem bavi istraživački tim projekta Razvoj metodološkog 
okvira za strateško odlučivanje u visokom obrazovanju - primjer 
implementacije otvorenog učenja i učenja na daljinu (engl. Higher 
Decision) voditeljice prof. dr. sc Blaženke Divjak s Fakulteta orga-
nizacije i informatike Sveučilišta u Zagrebu, a koji financira Hrvat-
ska Zaklada za znanost. Primarni je istraživački cilj ovog projekta 
razvoj cjelovite metodologije donošenja strateške odluke i praćenje 
njezine provedbe u visokom obrazovanju. Projekt je podijeljen u 

Važan je pristup top-down
Na okruglom stolu istaknuto je da je pri implementaciji e-učenja u 
obrazovni proces važan top-down pristup i treba krenuti s nacio-
nalnom razinom, sveučilišnom te onda fakultetskom. U raspravi je 
zaključeno da je potrebno nastavnike motivirati, no najvažnije je da 
shvaćaju koja je korist od e-učenja, samim time njihova motivacija 
će biti veća. Pri tome tehnologija sama sebi nije svrha, a nastavnici 
su puno spremniji prihvatiti nove izazove kada se radi o postupnom 
uvođenju novih tehnologija i mješovitom obliku učenja. Sustavan 
pristup popraćen “mrkva-štap” metodom do sada je pokazao dobre 
rezultate. Kada govorimo o nagrađivanju, prvenstveno je to moguć-
nost napredovanja, no, na žalost, uvjeti Rektorskog zbora za izbor u 
znanstveno-nastavna zvanja nisu se znatno promijenili. Međutim, 
obrazovne ustanove imaju pravo definirati dodatne uvjete za izbor 
u znanstveno-nastavna zvanja te se to može koristiti kao dodatni 
mehanizam. Ne treba zaboraviti ni financijsko nagrađivanje kao i 
javne pohvale, recimo, na fakultetskom vijeću. Treba isticati najbolje 
uređene e-kolegije i dati priznanje nastavnicima za njihov inovativni 
rad u nastavi. Također, tu su i studenti koji su važna pokretačka 
snaga u implementaciji novih tehnologija u obrazovni proces jer 
traže da i ostali e-kolegiji budu na razini onih najboljih. Studentske 
ankete su iznimno važne kao povratna informacija nastavnicima 
jer upravo kroz njih studenti šalju poruku da im je takva inovativna 
nastava pomoću e-učenja puno bolja i praktičnija. 

Podrška i nastavnicima i 
ustanovama je izuzetno važna
Na kraju okrugloga stola dodatno je istaknuto da nastavnicima koji 
su inovativni i koji žele unaprijediti nastavu treba osigurati i resurse 
da mogu postići te ciljeve. Posebice vezano uz ljudske resurse koje 
netko treba platiti i tu je važna nacionalna i sveučilišna razina. To 
se sada uglavnom rješava kroz projekte, ali se ne može računati da 
će oni biti stalan izvor prihoda. Ako nastavnici i studenti vide koja je 
korist od dodatnog ulaganja u obrazovne materijale, u razvoj novog 
pristupa to će uroditi plodom. Na kraju je zaključeno da je važno 
osigurati podršku i nastavnicima i ustanovama. Pri tome je istaknuto 
da je podrška koju već sada osigurava Srce od iznimne važnosti 
i da je koristi veliki broj ustanova i nastavnika što je rezultiralo 
da se implementacija e-učenja provodi na značajnoj razini. Srce 
osigurava sustavnu podršku u primjeni i integraciji tehnologija e-
učenja u obrazovni proces prateći i osluškujući potrebe nastavnika, 
studenata i ustanova u sustavu visokog obrazovanja. Cilj je Centra 
za e-učenje osigurati podršku koja će primjenu novih tehnologija u 
nastavi učiniti lakom i jednostavnom te nastavnicima omogućiti da 
se usredotoče na pedagoške i obrazovne ciljeve koje žele postići 
primjenom ovih tehnologija i alata. 

Sandra Kučina Softić, pomoćnica ravnatelja  
za obrazovanje i podršku korisnicima
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Novi online tečaj u Centru za e-učenje

Otvorene vjerodajnice za otvoreno obrazovanje
S obzirom na sve veći interes za korištenjem digitalnih znački, nji-
hovu široku primjenu te pridodavanje važnosti digitalnoj znački kao 
mikrovjerodajnici, odnosno indikatoru postignuća ili vještina koje je 
neki polaznik stekao, okviru aktivnosti Centra za e-učenje izrađen je 
online tečaj “Primjena digitalnih znački u obrazovnim aktivnostima”. 
Što je digitalna značka i čemu služi te kako je izraditi i implemen-
tirati u obrazovnim aktivnostima teme su kojima se bavi ovaj tečaj. 
Digitalne značke relativno su novi pojam, a Centar za e-učenje Srca 
uveo ih je još početkom 2016. godine za svoje tečajeve sa željom 
da polaznici tečaja osim potvrde dobiju i virtualni artefakt pomoću 
kojega mogu prikazati i pokazati drugima svoja znanja i vještine na 
puno jednostavniji i zanimljiviji način. 
Sve je veća potreba za novim znanjima i vještinama koja su potreb-
na odmah i vrlo često su usko specijalizirana, stoga su potrebni i 
različiti oblici obrazovanja. Pojam cjeloživotnog učenja sve je pri-
sutniji u današnjem svijetu, a koristi se i pojam “ongoing learning” 
ili trajno učenje. Sve češće se za položene tečajeve, sudjelovanja 
na radionicama ili nekim drugim edukativnim aktivnostima traži 
i očekuje da se osim certifikata (ili umjesto njega) dobije značka 
koju onda osoba može postaviti u svojem profilu na sustavu za e-
učenje ili na društvenim mrežama ili u svojem digitalnom životopisu. 
Objavom tih znački, posebno na društvenim mrežama kao što su 
LinkedIn i Facebook polaznici se mogu pohvaliti stečenim znanjima 
i kompetencijama širokom krugu svojih suradnika i poznanika.

Tečaj je namijenjen nastavnicima, stu-
dentima i svima zainteresiranima 
koji sudjeluju u obrazovnom pro-
cesu (bio on formalan ili nefor-
malan). Tečaj se sastoji od četiri 
cjeline, koje se mogu proći za 6 
školskih sati, a polaznici mogu 
tečaj pohađati vlastitim tempom 
te proći sadržaj cijelog tečaja ili  
samo neke njegove dijelove koji ih  
zanimaju. U tečaju se nalaze i zadaci koji omogućavaju pola-
znicima provjeru znanja, prostor za razmišljanje i osvrt na sadržaj 
te napredak u tečaju kao i veliki broj primjera uporabe znački u 
različitim područjima obrazovanja. Dio primjera dolazi iz prakse od 
strane nastavnika koji već primjenjuju značke u svojim obrazovnim 
aktivnostima.
Polaznici koji prođu cijeli tečaj, odnosno pregledaju sve zadane 
materijale i ispune završnu anketu dobit će potvrdu o završetku 
tečaja i digitalnu značku. Tečaj je u prvih mj esec dana prošlo više 
od 200 polaznika te su njihove povratne informacije vrlo pozitivne.
Tečaj je dostupan na adresi http://mod.srce.hr/online-tecaj/. 

Tamara Birkić i Sandra Kučina Softić,  
Centar za e-učenje Srca

dvije komponente: prva je komponenta teorijska u sklopu koje su 
razvijene ili unaprijeđene odgovarajuće metode koje podržavaju 
četiri glavne faze ciklusa strateškog planiranja i odlučivanja, a druga 
komponenta je praktična. Problematika vezana za e-učenje iza-
brana je za provjeru teorijske komponente projekta jer predstavlja 
dugogodišnji strateški izazov koji ima direktan utjecaj na kvalitetu i 
način podučavanja, a time i na kvalitetu obrazovanja i usvojenoga 
znanja. Teorijske metode iz prve komponente primjenjuju se na 
stvarnim problemima koji su vezani za područje e-učenja. Za fazu 
istraživanja i prepoznavanja problema razvijen je model difuzije 
inovacija, a razvijen je i model za procjenu digitalne zrelosti visokih 
učilišta u Hrvatskoj. Za fazu donošenja odluke razvijena je nova 
metoda za višekriterijsko odlučivanje koja omogućava modeliranje 
zavisnosti (utjecaja) među kriterijima problema odlučivanja što je 
karakteristika problema odlučivanja u području visokog obrazovanja. 
Za fazu provedbe i praćenja strateške odluke razvijena je metodo-
logija praćenja provedbe strateške odluke te strateški okvir i model 
zrelosti za pružanje podrške diplomantima u ranom razvoju karijera. 
Za fazu evaluacije strateške odluke razvijene su metode za podršku 
analitikama učenja koje su temeljene na kauzalnim modelima. 

Budući da je e-učenje rijetko sustavno uvođeno u hrvatsko visoko ob-
razovanje, uglavnom je izostao pozitivan utjecaj na kvalitetu obrazo-
vanja. Tamo gdje strategije e-učenja postoje, izostaje analiza njihove 
provedbe. Istovremeno je dostupno dosta podataka u informacijskim 
sustavima koji prate visoko obrazovanje u Hrvatskoj i oni se mogu 
koristiti za dubinske analize. Nema sustavno prikupljenih i obrađenih 
podataka o otvorenom učenju i učenju na daljinu u Hrvatskoj. 
Kroz niz aktivnosti projekta Higher Decision nastojalo se ukazati 
na važnost sustavnog strateškog planiranja e-učenja te su ciljevi 
projekt upravo vezani za razvoj odgovarajućih metoda koje mogu 
pospješiti sve faze tog procesa. 
Ovim projektom i okruglim stolom koji je održan u Srcu želi se 
ukazati na važnost sustavnog strateškog planiranja e-učenja a 
projekt nudi i odgovarajuće metode koje mogu pospješiti sve faze 
tog procesa. 

izv. prof. dr. sc. Nina Begićević Ređep, prodekanica  
za znanstveno-istraživački rad, Fakultet organizacije  

i informatike Sveučilišta u Zagrebu, članica projektnog tima projekta Higher 
Decision
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Započeo rad novih radnih skupina ET2020 pri Europskoj komisiji

Radne skupine - platforma za razmjenu informacija

Mandat radnih skupina u sklopu Strateškog okvira za europsku su-
radnju u obrazovanju i osposobljavanju ET2020 od 2016. do 2018. 
završio je u lipnju 2018., a s mandatom su krenule nove radne 
skupine. Mandat radnih skupina je od 2018. do 2020. godine i to 
je zadnji radni ciklus radnih skupina koje su počele s radom 2010. 
godine. Ovaj strateški okvir za europsku suradnju u obrazovanju i 
osposobljavanju jest glavni instrument za razmjenu informacija i isku-
stava vezano za obrazovanje i osposobljavanje, a odvija se kroz radne 
skupine. One povezuju stručnjake zemalja Europske unije i drugih 
zemalja koje sudjeluju u radu radnih skupina, dionike i međunarod-
ne organizacije. Radne skupine omogućavaju suradnju Europske 
komisije i država članica te služe kao platforma za razmjenu infor-
macija i primjera dobre prakse i pomažu u izradi zajedničkih načela 
i čimbenika izazova ili uspjeha koji se mogu prenijeti na druge države 
članice. U ovom mandatu radne skupine će se fokusirati na četiri cilja:
 y preuzeti i nastaviti rad prijašnjih radnih skupina
 y dalje provoditi relevantna “konkretna pitanja” identificirana u 
izvještaju ET2020 Joint Report 2015

 y razmišljati o ključnim temama koje se obrađuju u dokumentu 
Commission Communication on Strenghtening European Identiy 
through Education and Culture donesenog 14. studenog 2017., 
posebice dati podršku za rad prema europskom obrazovnom 
području (European Education Area)

 y razmišljati o okviru strateške suradnje u obrazovanju i osposo-
bljavanju nakon 2020. godine

Za razdoblje 2018.- 2020. definirano je sedam radnih skupina u 
odnosu na dosadašnjih šest. 
Radne skupine koje predstavljaju glavne sektore u obrazovanju jesu:
 y radna skupina za škole
 y radna skupina za visoko obrazovanje
 y radna skupina za strukovno obrazovanje i osposobljavanje
 y radna skupina za obrazovanje odraslih
 y radna skupina za rani i predškolski odgoj (novoosnovana radna 
skupina)

Ove radne skupine osiguravaju kontinuitet u radu i nastavak zapo-
četih aktivnosti pri tome se prilagođavajući prioritetnim područjima.

Preostale dvije radne skupine tematski su usredotočene na vrlo 
vidljiva, važna i transverzalna pitanja politika (engl. policy issues):
 y radna skupina za digitalno obrazovanje: učenje, poučavanje i 
vrednovanje (skraćenica na eng. DELTA)

 y radna skupina za promicanje zajedničkih vrijednosti i uključivog 
obrazovanja

U radnoj skupini za digitalno obrazovanje: učenje, poučavanje i vred-
novanje predstavnice Republike Hrvatske su Lidija Kralj, pomoćnica 
ministrice znanosti i obrazovanja te Sandra Kučina Softić, pomoć-
nica ravnatelja Srca za obrazovanje i podršku korisnicima. Ova 
radna skupina prvi sastanak održala je od 24. do 26. rujna 2018. 
u Bruxellesu. Glavni zadaci kojima će se radna skupina baviti jesu:
 y usmjeravanje razvoja digitalnih kompetencija na svim razinama 
učenja, uključujući neformalno i informalno obrazovanje

 y poticanje transparentnosti, osiguranja kvalitete, validacije i 
prepoznavanje vještina i kvalifikacija uključujući one stečene 
putem digitalnih, online i otvorenih obrazovnih sadržaja, kao i 
stečene neformalnim i informalnim učenjem

 y promocija primjene informacijskih i komunikacijskih tehnolo-
gija u cilju povećanja kvalitete i relevantnosti obrazovanja na 
svim razinama, povećanje dostupnosti i kvalitete otvorenih i 
digitalnih obrazovnih sadržaja i pedagogija na svim razinama 
u suradnji s europskim zajednicama koje se bave otvorenim 
pristupnom.

Radna skupina će pratiti implementaciju Akcijskog plana za digital-
no obrazovanje. Uz to, radna skupina će davati smjernice i povratne 
informacije vezano za alat SELFIE (Self-reflection on Effective Lear-
ning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies). 
Ovaj alat za samoprocjenu pomaže školama u procjeni koliko su 
digitalno zrele, odnosno u uvođenju digitalnih tehnologija u nastavu. 
I na kraju radna skupina će raditi na mapiranju inovativnih praksi i 
politika u digitalnom obrazovanju (primjeri dobre prakse, organiza-
cija događanja Peer Learning Activity) te dati povratne informacije 
na Eurydice izvještaj o digitalnom obrazovanju u Europi. 

Sandra Kučina Softić, pomoćnica ravnatelja  
za obrazovanje i podršku korisnicima
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Obilježili smo Tjedan otvorenog pristupa

Održane dvije radionice za urednike repozitorija u Dabru
Tjedan otvorenog pristupa (engl. Open Access Week) jest međunarodna inicijativa koja se svake godine u listopadu obilježava diljem 
svijeta s ciljem promoviranja otvorenog pristupa znanstvenim informacijama. Ove je godine Tjedan otvorenog pristupa trajao od 22. 
do 28. listopada i tim povodom Srce je organiziralo dvije radionice.

U Srcu su 26. listopada održane dvije radionice: “Dabar i OpenAI-
RE” i “Multimedija u Dabru”, obje namijenjene urednicima u Dabru.
Radionicu “Dabar i OpenAIRE” vodili su doc. dr. sc. Jadranka Stoja-
novski (IRB, UniZd), Alen Vodopijevec (IRB) i Draženko Celjak (Srce).
Draženko Celjak uvodno je predstavio aktivnosti koje se poduzima-
ju kako bi se unaprijedila interoperabilnost repozitorija u Dabru te 
s kojim sustavima Dabar trenutno razmjenjuje podatke.
Doc. dr. sc. Jadranka Stojanovski govorila je o prednostima i mo-
gućnostima otvorenog pristupa. Posebno je istaknula zahtjeve 
Europske komisije te projekte i regulative (OpenAIRE, Plan S, 
EOSC) koji će se nedvojbeno odraziti i na znanstvenu zajednicu i 
znanstveno izdavaštvo u Hrvatskoj.
Alen Vodopijevec predstavio je portal OpenAIRE i koje mogućnosti 
OpenAIRE infrastruktura pruža vlasnicima digitalnih repozitorija. 
Tijekom radionice urednicima repozitorija je pojašnjen proces re-
gistracije repozitorija u OpenAIRE portal kao i postupak validacije 
već prijavljenih repozitorija.
Drugu radionicu, “Multimedija u Dabru” vodili su izv. prof. art. 
Davor Švaić (Akademija dramske umjetnosti Sveučilišta u Zagre-
bu), Tea Jerić Zanini (Akademija dramske umjetnosti Sveučilišta 
u Zagrebu) i Marko Cundeković (Srce).
Izv. prof. art. Davor Švaić predstavio je aktivnosti Radne skupine 
za opis slikovne, audio i video građe, kontrolirane rječnike i iden-
tifikatore koje su rezultirale mogućnošću unosa multimedijskog 
(zvukovnog, slikovnog, video) sadržaja u repozitorije u Dabru.

Tea Jerić Zanini i Marko Cundeković polaznicima su demonstrirali 
cjelokupan proces unosa slikovnog i zvukovnog objekta u repo-
zitorij, a polaznici su imali prilike unijeti i multimedijski sadržaj u 
svoj institucijski repozitorij.
Srce se niz godina aktivno zalaže za otvoreni pristup i otvorene 
obrazovne sadržaje stoga se i ove godine priključilo Tjednu otvo-
renog pristupa kako bi potaknulo urednike repozitorija u Dabru 
na dodatno promišljanje kako unaprijediti otvorenost i vidljivost 
institucijskih repozitorija i sadržaja u njima. 

Ljiljana Jertec, članica Dabar tima 
Draženko Celjak, voditelj Službe za  

podatkovne usluge i kolaboracijske alate

15 godina biltena Srce novosti

Sveučilišni računski centar pokrenuo je prije 15 godina bilten Srce 
novosti. Prvi je broj izašao u studenome 2003. godine. Glavna 
tema te davne godine bila pokretanje projekta GigaCARNet, 
a o njemu je govorio zamjenik ravnatelja Srca Ivan Marić. 
Od tada pa do danas izdali smo 74 broja u dvo-
mjesečnoj dinamici, a Novosti su nekoliko puta 
promijenile izgled. 
Ovom prilikom zahvaljujemo svim vjernim čita-
teljima i autorima na suradnji dugoj 15 godina, a 
koja će se vjerujemo nastaviti i dalje. 
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tečajevi 

• Online Tečajevi Srca 

On-line

• Tečajevi Centra za e-učenje 

• Obrazovni programi iz statistike

Obrazovni programi  
za IT-specijaliste

• Linux akademija Srca  

 

• Obrazovni program za  
IT-specijaliste edu4IT 

 

• Ispitni centar za Pearson VUE

Srce novosti
Srce Novosti su besplatni službeni bil-
ten Sveučilišnog računskog centra putem 
kojeg Srce obavještava članove akademske 
zajednice i druge potencijalne korisnike o svo-
jim uslugama. 

Na taj način Srce ispunjava svoju obavezu da us-
luge koje se financiraju javnim sredstvima učini dostupnima  
i poznatima što širem krugu potencijalnih korisnika.
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D
ruga generacija studenata 

započinje svoj studij prema 

novim programima, nastalim 

u skladu s n
ačelima Bolonjske 

deklaracije. I dok se nastav-

ljaju promišljanja i rasprave o 

uspješnosti Bolonjskoga pro-

cesa u Hrvatskoj, nedvojbeno 

je da smo zapravo tek započeli 

proces višegodišnjih, izuzetno 

složenih i zahtjevnih promje-

na u sustavu visokoga obra-

zovanja. Još je sigurnije da su 

do punoga ostvarenja ciljeva 

Bolonjskoga procesa pred in-

stitucijama i pojedincima u su-

stavu visokoga obrazovanja još 

mnogobrojni izazovi.

U kojoj mjeri su nam informa-

cijske i komunikacijske tehno-

logije (dalje u tekstu: IC
T) do 

sada pomogle, a u kojoj mjeri 

na njih računamo u savladava-

nju izazova koji nas čekaju u na-

stavku provođenja Bolonjskoga 

procesa?

Sustavi ISVU i M
OZVAG, pri-

mjena tehnologija e-učenja na 

pojedinim visokim učilištima 

zasigurno su samo neki pozi-

tivni primjeri.

Općenito je poznato da upora-

ba ICT-a daje značajne i očeki-

vane rezultate samo ako su od-

luke o uporabi ICT-a odluke na 

strateškoj razini, učinkovito i 

neposredno povezane s te
melj-

nim ciljevima čitavoga sustava 

i ako postoji stalna potpora i 

nadzor od strane institucija i 

osoba odgovornih za taj sustav. 

Čini se da je ICT u dosadašnjem 

razdoblju najčešće korišten ad 

hoc te da nije na odgovarajući, 

konkretan način postao sastav-

nim dijelom strategije, odno-

sno strateškoga i provedbenoga 

plana promjena u sustavu viso-

koga obrazovanja i na visokim 

učilištima.

U razdoblju koje je pred nama 

potrebno je jasnije odrediti 

očekivani doprinos ICT-a te 

planirati i osigurati resurse 

da se ta očekivanja i ostvare. 

Spomenimo samo neka po-

dručja u kojima je potrebno 

donijeti jasne strateške odluke:

�  dugoročni plan razvoja na-

cionalne 
komunikacijske, 

računalne i informacijske 

infrastrukture i odabir teh-

nologija na kojima će se ta 

infrastruktura temeljiti 
idu-

ćih 5 ili 1
0 godina;

�  uporaba ICT-a u obrazova-

nju, posebno uporaba tehno-

logija e-učenja, prije svega s 

ciljem unapređenja kvalitete 

obrazovanja i ostvarivanja 

konkurentnih i modernih 

rezultata obrazovanja, ali i 

zbog rješavanja aktualnih 

problema, kao što su ogra-

ničeni prostorni, a posebno 

ljudski resursi;

�  in
formacijski sustavi za upra-

vljanje i potporu odlučivanju 

na razini sustava visokoga 

obrazovanja i posebno na ra-

zini pojedinih sveučilišta i 

visokih učilišta;

�  su
stavno prikupljanje i sta-

tistička obrada podataka s 

ciljem utvrđivanja stvarnoga 

stanja u sustavu te stalnoga 

praćenja stvarnih trendova 

i brzine promjena sustava 

kao cjeline, ali i pojedinih 

segmenata i sastavnica toga 

sustava.
mr.sc. Zoran Bekić,

ravnatelj Srca

Jesmo li u
 dovoljnoj mjeri iskoristili k

omu-

nikacijsku i in
formacijsku tehnologiju?

Bolonja, godina druga

Tehnologije pomažu i daju rezultate 

samo ako su sastavni dio  strategije

Podaci koji čine elektronički 

identitet korisnika pohra-

njeni su u posebnim bazama 

podataka, tzv. LDAP imenicima. 

Svaka matična ustanova u su-

stavu AAI@EduHr ima vlastiti 

LDAP imenik u koji se pohranju-

ju podaci o elektroničkim identi-

tetima korisnika iz te ustanove.

Elektronički identitet, iz među 

ostaloga, sadrži i korisničku 

oznaku, koja je jedinstvena na 

razini sustava AAI@EduHr, te
 

zaporku koju ne bi sm
io znati 

nitko osim vlasnika elektronič-

koga identiteta.

Korisničke oznake u sustavu 

AAI@EduHr im
aju oblik:

id_korisnika@id_ustanove.hr

Ovakav oblik korisničke ozna-

ke u skladu je s m
eđunarodnim 

standardima i sličan je elektro-

ničkoj adresi. M
eđutim, unatoč 

sličnosti, korisničku oznaku u 

AAI@EduHr

Što je elektronički 

identitet i kako se njime 

koristiti?

Elektronički identitet u sustavu AAI@EduHr 

skup je podataka o pojedincu koji se naj-

češće koriste za autentikaciju i autorizaciju 

korisnika prilikom pristupanja mrežnim re-

sursima u sustavu AAI@EduHr

(str.2
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Vijeće partnera Hrvatske nacionalne grid-

infrastrukture (CRO NGI) i Vijeće korisnika 

Hrvatske nacionalne grid-infrastrukture 

početkom lipnja 2008. godine održali su 

svoje prve sastanke. Sastanci su održani u 

Sveučilišnome računskome centru. Srce 

je koordinator CRO NGI-a te obavlja ulo-

gu operativnoga nositelja CRO NGI-a i osi-

gurava planiranje, izgradnju, održavanje i 

svakodnevno funkcioniranje infrastruk-

ture. U upravljanju CRO NGI-om u okviru 

svojih ovlasti sudjeluju Savjet, Vijeće kori-

snika, Vijeće partnera i Koordinator.

Vijeće partnera na svojoj prvoj sjednici ra-

spravljalo je o tehničkim planovima i pla-

novima razvoja CRO NGI-a, o politici upo-

rabe i povezivanju CRO NGI-a sa sličnim 

infrastrukturama u Europi i svijetu. Pred-

stavnici partnera CRO NGI-a izabrali su 

prof.dr.sc. Ivicu Kožara za predsjedavaju-

ćega Vijeća partnera. Predstavnik partnera 

u Vijeću partnera ovlašten je za zastupanje 

partnera i njegovih interesa u odnosima s 

CRO NGI-om, uključujući odnose sa Savje-

tom CRO NGI-a i Koordinatorom. 

Vijeće korisnika na sjednici je raspravljalo o 

potrebama korisnika CRO NGI-a, o izvješta-

jima o uporabi i daljnjim planovima razvoja 

CRO NGI-a. Predstavnici korisnika CRO NGI-

a izabrali su doc.dr.sc. Gorana Martinovića 

za predsjedavajućega Vijeća korisnika. 

U tijeku je proširenje CRO NGI-ja, koji će 

dobiti dodatnih 40 servera s ukupno 320 

procesorskih jezgri, te posebni podat-

kovni prostor od 35TB.  
»»» 09

Vijeće partnera i Vijeće korisnika 

Hrvatske nacionalne grid infrastrukture

Započela s radom 

upravljačka tijela 

CRO NGI 

CRO NGI, kao važan zajednički nacional-

ni resurs, od značaja za sustav znanosti 

i visokoga obrazovanja, ali i za ostale 

dijelove društva, izgrađuje se i funkcioni-

ra uz pokroviteljstvo i potporu državnih i 

akademskih tijela, posebno Ministarstva 

znanosti, obrazovanja i športa

Informacijsko-komunikacijske tehnologije 

(ICT) predstavljaju važnu polugu u kre-

iranju društva znanja. Sastavni dio ICT-a 

je i mrežna infrastruktura koja se, pojed-

nostavljeno, sastoji od mrežne jezgre i 

mrežnoga pristupnoga sloja. Pristupni 

sloj predstavlja tzv. last (ili first) mile vezu, tj. 

spoj krajnjega korisnika na internet. Kraj-

nji korisnik može biti pojedinac, domaćin-

stvo ili ustanova odnosno tvrtka. 

Na koji su način povezani širokopoja-

sni pristup i društvo znanja? Jedan je od 

osnovnih postulata društva znanja da svi 

pojedinci imaju jednake uvjete pristupa 

znanju, njegovome dijeljenju i uporabi. 

Da bi bilo zadovoljeno načelo jednakosti, 

nužno je pravilno definirati širokopojasni 

pristup te se prema tome pitanju postavi-

ti na odgovarajući način.

Hrvatska agencija za telekomunikacije 

nedavno je ponovno objavila Javni poziv 

za sudjelovanje u natječaju za dodjelu po-

ticajnih sredstava za razvoj širokopojasne 

infrastrukture na područjima gdje ne postoji 

dostatan interes za razvoj i ulaganje u infra-

strukturu širokopojasnog pristupa internetu.

Razvoj tehnologije

Potrebna nam je nova strategija 

širokopojasnoga razvoja

Jedan je od osnovnih postulata društva znanja da svi pojedinci imaju jednake uvjete 

pristupa znanju, njegovome dijeljenju i uporabi. Da bi bilo zadovoljeno načelo jednakosti, 

nužno je pravilno definirati širokopojasni pristup
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Centar za e-učenje već četvrtu godinu 

omogućava članovima akademske zajed-

nice uporabu sustava Moodle i Mahara. 

Kako se broj korisnika stalno povećava, 

trenutačna konfiguracija sustava je već 

sada dosegla limite i može podržati 150 

istovremenih korisnika koji rješavaju te-

stove. Surađujući s europskim sveučili-

štima koja također rabe Moodle i prateći 

teme na forumu moodle.org, Centar za 

e-učenje je zajedno s djelatnicima sekto-

ra za Računalne sustave pripremio novu 

hardversku konfiguraciju poslužitelja na 

kojima će se   izvršavati aplikacije koje odr-

žava Centar za e-učenje. Sukladno novim 

postavkama sustav Merlin moći će podr-

žati do 3000 istovremenih korisnika na su-

stavu, odnosno 1500 „test“-korisnika. 

Najznačajnije karakteristike novoga su-

stava su visoka dostupnost i stabilnost te 

jednostavna skalabilnost. Takav se sustav 

može izvesti na temelju arhitekture Multi-

tier razdvajanjem web-poslužitelja i data-

base-poslužitelja, čime se dobiva sustav s 

nekoliko razina – prezentacijska, logička 

i podatkovna razina. Web-poslužitelji op-

služuju klijente sadržajem koji može biti 

statičan ili dinamički generiran »»» 02

U novu akademsku godinu s pojačanim sustavom 

Moodle za još veći broj korisnika

Merlin - nova konfiguracija poslužitelja
Novi sustav moći će zadovoljiti potrebe i do 3000 istovremenih korisnika

• ISSN 1334-5109

Podatkovne usluge

Počinjemo graditi 
podatkovnu 
infrastrukturu
Sustav za distribuiranu pohranu podataka 

i sustav za razmjenu velikih datoteka - dvije 

nove usluga Srca

Razmjena velikih datoteka (čija veličina po-

nekad prelazi i nekoliko GB, npr. rezultata 

mjerenja, simulacija, velikih grafičkih da-

toteka itd.) uglavnom nije moguća upora-

bom uobičajenih alata za razmjenu poruka. 

Veličina priloga koji se mogu prenijeti elek-

troničkom poštom ograničena je na svega 

nekoliko MB. Ponekad je osim jednostavne 

razmjene datoteka između nekoliko ko-

risnika potrebno osigurati stalan pristup i 

dijeljenje podataka među različitim, među-

sobno geografski udaljenim, korisnicima. 

Pri tome je potrebno osigurati jednostavne 

mehanizme kojima korisnici mogu kreirati, 

pretraživati i pristupati takvim udaljenim 

datotekama. Postojeće potrebe korisnika 

za dostupnošću takvih usluga rezultirale su 

uvođenjem novih datotečnih usluga koje 

će tijekom jeseni Srce ponuditi korisnicima 

akademske zajednice.

Razmjena velikih datoteka
Zasnovana na projektu FileSender (link: 

http://www.filesender.org), usluga FS izve-

dena je kako bi se korisnicima akademske 

zajednice omogućilo slanje velikih »»» 03
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Međunarodna konferencija  EDEN 2013. - kratki izvještaj
Nakon Osla, EDEN 2014. u Zagrebu

Konferencija u Oslu je okupila je preko četiristo sudionika iz područja obrazovanja i usavršavanja koji su raspravljali o unapređenju kvalitete uče-nja i kako učenje učiniti uzbudljivim i radosnim iskustvom 

Novo ruho za 50. broj Srce Novosti
Poštovani čitatelji, pred vama se nalazi 50. broj biltena Srce novosti. Kao što ste primijetili izgled biltena se značajno pro-mijenio i vjerujemo da će vam se svidjeti.Bilten Srce novosti počeo je izlaziti prije deset godina. Prvi je broj izašao u stu-denome 2003. godine. Ovom prilikom zahvaljujemo svim vjernim čitateljima i autorima na desetgodišnjoj suradnji koja će se vjerujemo nastaviti i dalje. 

Uredništvo

Obrazovne aktivnosti Srca

U novu akademsku godinu s novim tečajevimaU novu akademsku godinu Srce ulazi s no-vim tečajevima iz područja napredne uporabe uredskih alata (ECDL Napredni) te s nekoliko novih on-line tečaja

Nakon kraće ljetne stanke Srce nastavlja s redovnim održavanjem tečajeva. Početak nove akademske godine prilika je za kratku rekapitulaciju aktualnog stanja, upoznavanje s novim tečajevima i za najavu novih aktivnosti u sljedećoj godini.
Tečajevi Srca dijele se na osnovne tečajeve za krajnje korisnike i na specijalističke tečajeve. Specijalističke tečajeve čine tečajevi Ciscove akademije mrežnih tehnologija, Microsoftovi tečajevi iz programa MS IT-akade-
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Nova računalna oprema

Unaprijeđen središnji diskovni sustav SrcaSredišnji diskovni sustav Srcu, kao infrastrukturnoj ustanovi, u cjelini omogućava fleksibilno, skalabilno, 

pouzdano i učinkovito upravljanje i uporabu diskovnog prostora, sukladno aktualnim potrebamaSredišnji diskovni (storage) sustav omogućava dodjeljivanje i korištenje diskovnog prostora za potrebe usluga (odnosno pri-

padajućih poslužitelja) na višestruko redundantnim i organizacijski fleksibilnim diskovnim sustavima, kao i sustavu Hierarchi
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Nova usluga Srca

eduAdresar – lakše do  određene osobe ili službe 
eduAdresar je usluga koja nudi pregled telefonskih brojeva zaposlenika, ustrojbenih jedinica i službi u 

ustanovama u sustavu znanosti i visokog obrazovanja u Republici HrvatskojKako trenutačno ne postoji središnje mjesto na kojem bi korisnici mogli saznati kako kontaktirati određenu službu ili 

osobu u ustanovama u sustavu znanosti i visokog obrazovanja, Srce pokreće novu uslugu – eduAdresar. Usluga je 

dostupna na https://eduadresar.srce.hr/.eduAdresar je usluga za jednostavno pretraživanje osnovnih kontakt-podataka o osobama, ustrojbenim jedinicama i 

službama ustanova (sveučilišta, fakulteta, akademija, instituta) u sustavu znanosti i visokog obrazovanja u Republici 

Hrvatskoj uključenih u sustav AAI@EduHr. Usluga omogućava da se na jednom mjestu pretražuju svi dostupni podaci.

Usluga eduAdresar u svojem temeljnom obliku omogućuje pretraživanja podataka o osobama koje posjeduju elektro-

nički identitet u bilo kojem od imenika uključenih u sustav AAI@EduHr, a koji su ujedno uključeni i u uslugu eduAdresar.
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Sveuèilište u Zagrebu
Sveuèilišni raèunski centar

www.srce.hr

Srce kuca za Vas

S igurni smo da svi s nestr-pljenjem očekujemo pra-ktične rezultate zajedničkogprojekta Hrvatske akadem-ske i istraživačke mreže CAR-Net i Srca na implementa-ciji gigabitnih tehnologija unašoj akademskoj mreži.Zbog toga smo postavili kon-kretna pitanja voditelju togaprojekta, zamjeniku ravna-telja Srca Ivanu Mariću.Koji su glavni ciljevi iočekivani rezultati projektaGigaCARNet?
Osnovni cilj projekta Gi-gaCARNet je izgraditi tehno-loški naprednu mrežnu in-frastrukturu nove generacijei omogućiti nove, vrlo kva-litetne i napredne mrežne

usluge, čime bi se podržalezajedničke aktivnosti i sura-dnja istraživačkih i obrazov-nih zajednica u Hrvatskoj iizvan nje, ali i potaknuo ra-zvoj novih naprednih apli-kacija i obrazovnih i znan-stvenih usluga.
Koje su osnovne tehničkekarakteristike GigaCARNe-ta? Gdje smo u usporedbi sazemljama EU?

U tehničkom smislu Gi-gaCARNet će predstavljatipotpuno novu okosnicu aka-demsko-istraživačke mrežneinfrastrukture, realiziranu uzpomoć komunikacijskih te-hnologija koje omogućavajugigabitne brzine prijenosapodataka te adekvatne �

RAZGOVOR

Ivan Mariæ, zamjenik ravnatelja Srca i voditelj projekta GigaCARNet govori o implementaciji gigabitnih tehnlologija

R aduje nas da ste izdvoji-li vrijeme i odlučili pre-listati ovaj kratki bilten. Srcenovosti su jedan od načina das vama podijelimo sve onošto se događa ili će se doga-đati u Srcu: informacije o na-šim proizvodima i uslugama,planovima i novostima ... Va-žno nam je da ste upoznatisa svim onim što vam Srcesada nudi, može ili planiraponuditi. Zbog toga smo iodlučili naše današnje uobi-čajene informacijske kanale,a koji se uglavnom oslanjajuna Internet i načine komu-niciranja koje nam on do-nosi, nadopuniti ovom ‘kla-sičnom’ formom. Ne sumnja-mo da će ovih nekoliko stra-nica koje ćete pročitati upauzi nekog od tečajeva Srcaili u kratkom predahu odsvakodnevnih poslova dopri-nijeti tome da bolje čujete“otkucaje” Srca.
Što nas očekuje u akadem-skoj godini koju smo zapo-čeli? Veseli nas činjenica dabi do kraja godine trebala za-vršiti rekonstrukcija zgradeSrca koja traje od jeseni 2001.godine. Završetkom rekon-strukcije zgrade korisnici Sr-ca će prije svega dobiti boljeuvjete za pristup uslugamaSrca i njihovu kvalitetnijuuporabu, a već su osigurani ibolji radni uvjeti za zaposle-ne u Srcu i CARNet-u, kojitakođer ima svoje sjedište uzgradi Srca.

Srce i ove godine, jasno,nastavlja svoju uspješnu su-radnju s CARNetom, za ko-ju se može reći da je započelana sam dan CARNetovog ro-đenja. Danas se ta aktivnostodvija kroz 16 ugovora za 16različitih poslova koje Srca

obavlja za CARNet: od sre-dišnjeg, Network Operatingcentra (NOC) CARNet mre-že, pa preko važnih poslovaizgradnje i održavanja mo-demskih ulaza ili održavanjamrežnih poslužitelja u usta-novama članicama, do poslo-va CARNetovog helpdeskaili javnog računala. Najvećiizazov ipak predstavlja real-izacija zajedničkog projektaCARNeta i Srca GigaCAR-Net, kojim se ostvaruje prela-zak CARNet mreže na novetehnologije i gigabitne brzi-ne.
Od ostalih značajnih isko-raka koji su pred nama po-sebno izdavajmo:

• sudjelovanje u Cro-GRID projektu, proširenjeračunalnog klastera Isabella,njegovo povezivanje s većnabavljenim diskovnim (sto-rage) sustavom i novim su-stavom za sigurnosnu pohra-nu (backup) podataka;• pokretanje projekta iz-gradnje autentikacijske i au-torizacijske infrastrukture(AAI) akademske zajednice,kojim bi se uspostavio jedin-stveni elektronički imenikčlanova akademske i istraži-vačke zajednice, a koji bi biotemelj za općedostupan sus-tav autentikacije i autoriza-cije pristupa svim resursima,dostupnim putem mreže;• uvođenje ECDL (Euro-pean Computer Driving Li-cence) standarda u osnovnetečajeve Srca i uspostavu ade-kvatnog testnog centra.O ovim i drugim novosti-ma u Srcu čitajte u ovom iidućim brojevima SRCEnovosti...
mr. sc. Zoran Bekić

ravnatelj Srca

Iz sadržaja• Počela distribucija softvera za 2003. godinu• Suradnja NSK i Srca• ITI 2004 - prof.dr.sc. M. Radman pozvani predavač• Novi djelatnici - Kad se puno glava skupi…• Instalirani novi diskovni i backup sustavi

Pametna mreža za
put u Europu
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Nova akademska godina i 
obrazovne aktivnosti Srcawww.srce.hr/edu – koji 

je Vaš tečaj?Od radionica za izradu 
seminara i obradu slika, 

preko tečajeva za uporabu 
uredskih alata, specijali-

stičkih tečajeva iz područ-
ja Linux i Cisco tehnologija 

do obrazovnih programa 
za IT specijaliste, odaberi-

te Vaš tečaj i steknite nova 
znanja.

Srce od svojeg osnutka 1971. godine doprinosi razvoju e-infrastrukture u sustavu zna-

nosti i obrazovanja Republike Hrvatske te nastoji stečena znanja o naprednim informa-

cijskim i komunikacijskim tehnologijama širiti unutar zajednice organizirajući tečajeve, 

radionice, predavanja, stručne susrete i slično. 
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Novosti u sustavu AAI@EduHrUnaprjeđenje dostupnosti i sigurnosti

Srce se brine da sustav AAI@EduHr 

bude uvijek dostupan, da pruža visoku 

razinu sigurnosti i da bude što jedno-

stavniji za korištenje.

ISVU i AAI@EduHrPrijava u ISVU s elektroničkim 
identitetom  AAI@EduHr

Studenti i djelatnici visokih učilišta od 

1. listopada 2015. za prijevu u ISVU 

koriste isključivo elektronički identitet 

u sustavu AAI@EduHr.

09
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Novi obrazovni program za IT-specijaliste
edu4IT - obrazovanje za sistemske 

administratoreNajavljujemo novi program obrazovanja edu4IT koji je izrađen uzimajući u ob-

zir potrebe IT-djelatnika u obrazovnim i znanstveno-istraživačkim ustanovama 

iz sustava visokog obrazovanja. 
Nastava za prvu razinu, Sistemski administrator 1, započet će s održavanjem 

tijekom studenog 2015. godine.
Akcija Srca za studente prvih godina dodiplomskih studija

Srce za brucošeSrce već više od sedam godina organizira 

akciju “Srce za brucoše” kojom želimo stu-

dente prve godine studija upoznati s uslu-

gama Srca koje mogu koristiti kao studenti 

Sveučilišta u Zagrebu.Tijekom akcije, djelatnici Srca obići će sa-

stavnice Sveučilišta u Zagrebu i održati krat-

ka predavanja u okviru kojih će upoznati nove 

studente s uslugama Srca, od kojih su neke 

neophodne za studiranje, dok druge znatno 

olakšavaju svakodnevni studentski život. 
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INFORMACIJSKI SUSTAV VISOKIH UČILIŠTA RH
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Tečaj o autorstvu, 

citiranju i plagiranju

Odgovore na pitanja o tome što su plagiranje 

i citiranje potražite u novom online tečaju u 

ponudi Tečajeva Srca, pod nazivom “Autorstvo, 

plagiranje i citiranje: što, kako, zašto?”.
FAIR Data u Dabru

FAIR principi važni su za sve dionike 

zajednice koja se bavi brigom o po-

dacima – istovremeno za istraživače 

i znanstvenike, programere, infor-

macijske stručnjake, ali i knjižničare

Megaoblak za budućnost znanosti  

i obrazovanja u RH

Hrvatska znanost, kao i ob-

razovanje, izgradnjom Hr-

vatskog znanstvenog i obra-

zovnog oblaka (HR-ZOO) 

dobit će mogućnosti daljnjih 

iskoraka, ali i ravnopravno 

sudjelovanje u pan-europ-

skim i globalnim znanstve-

nim i visokoobrazovnim pro-

jektima i incijativama
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DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORIJI

dabar

Odaberite svoj Srce tečaj!
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